	УТВЕРЖДЕН

Постановлением администрации Тайшетского района

от 26.04       2012г. № 925


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги  
«Предоставление служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район» 
(в ред. Постановления администрации района от 25.06.2013 № 1767)

I. Общие положения
           1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район» (далее – Регламент и муниципальная услуга соответственно) разработан в целях повышения качества и доступности результатов оказания муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги (далее- заявители), и определяет сроки и последовательность предоставления муниципальной услуги при осуществлении полномочий органом местного самоуправления (структурного подразделения) по предоставлению жилых помещений специализированного жилищного фонда по договорам найма. 

           Муниципальная услуга  предоставляется администрацией Тайшетского района в лице структурного подразделения – Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района (далее – Департамент по управлению муниципальным имуществом),  осуществляющего полномочия по  предоставлению служебных жилых помещений муниципального  жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район» по договорам найма категориям граждан, определенным Жилищным кодексом Российской Федерации. 

Основные понятия и термины

2. Служебные жилые помещения  - жилые помещения, предназначенные для проживания граждан в связи с характером их трудовых отношений с органом государственной власти, органом местного самоуправления, государственным унитарным предприятием, государственным или муниципальным учреждением, в связи с прохождением службы, в связи с назначением на государственную должность Российской Федерации или государственную должность субъекта Российской Федерации либо в связи с избранием на выборные должности в органы государственной власти или органы местного самоуправления.

Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги
3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации  от 12.12.1993 (с поправками, внесенными Законами  РФ  о  поправках    к    Конституции   РФ  от  30.12.2008  №   6-ФКЗ  от  30.12.2008 № 7-ФКЗ) «Российская газета» №  7, 21.01.2009;

Жилищным кодексом Российской Федерации («Собрание законодательства РФ», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 14, «Российская газета», № 1, 12.01.2005);

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»  («Российская газета», № 202, 08.10.2003);

Постановлением Правительства РФ от 26.01.2006г. № 42 «Об утверждении Правил отнесения жилого помещения к специализированному жилищному фонду и типовых договоров найма специализированных жилых помещений» («Собрание законодательства РФ», № 6 от 06.02.2006г. ст. 697, «Российская газета» № 34 от 17.02.2006г.);

Уставом Тайшетского района (первоначальный текст документа опубликован в издании «Бирюсинская новь» № 31 от 05.08.2005г. (спецвыпуск);

Положением о муниципальном учреждении «Департамент по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района», утверждённым решением Думы Тайшетского района от 27.12.2005г. № 24;
Положением о служебных жилых помещениях муниципального образования «Тайшетский район», утвержденного решением Думы Тайшетского района от 25.10.2011г. № 72;

Постановлением администрации Тайшетского района от 09.02.2011г. № 161 «Порядок разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг МО «Тайшетский район»;
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Иркутской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Тайшетский район».

Описание категорий заявителей


4. Муниципальная услуга «Предоставление служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район» предоставляется:

- гражданам, избранным на должности мэра Тайшетского района, Председателя Думы Тайшетского района, не имеющим постоянного места жительства в г. Тайшете, на период исполнения полномочий;

- педагогическим работникам, в работе которых система образования Тайшетского района имеет острую потребность;

- врачам, фельдшерам государственных и муниципальных учреждений здравоохранения, в работе которых система здравоохранения Тайшетского района имеет острую потребность;

- сотрудникам замещающим должности участковых уполномоченных полиции, и членам их семей на период выполнения сотрудником обязанностей по указанной должности, в соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».

Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется непосредственно в Департаменте по управлению муниципальным имуществом  администрации Тайшетского района (далее – Департамент), а также путем размещения информации о почтовых адресах, справочных телефонах, факсах, адресах сайтов в сети Интернет, адресах электронной почты, режиме работы администрации Тайшетского района, Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района, на официальном сайте администрации Тайшетского района в сети Интернет (http://taishetcom.do.am).

6. Адрес местонахождения Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района: г.Тайшет, ул. Шевченко, д.6, телефон 8(39563) 2-28-72, 2-28-76, 2-16-37, адрес электронной почты dumitairai@yandex.ru. 

Почтовый адрес Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района: 665008, Иркутская область, г.Тайшет, ул. Шевченко, д.6.

Местонахождение вышестоящих органов местного самоуправления:

Администрация Тайшетского района: Иркутская область г.Тайшет, ул.Суворова, д.13, телефон  8 (39563) 2-02-23.

7. График работы Департамента по управлению муниципальным имуществом: понедельник - четверг с 8-00 до 17-00 часов, пятница с 8-00 до 12-00, предпраздничные дни с 8-00 до 16-00, перерыв с 12.00 до 13.00,  выходные дни - суббота, воскресенье.

Сведения о графике работы Департамента по управлению муниципальным имуществом сообщаются по телефону 8(39563) 2-28-72, 2-28-76, 2-16-37, а также размещаются на официальном сайте администрации муниципального образования «Тайшетский район» в сети Интернет (http://taishetcom.do.am).


8. Оказание Услуги осуществляется при участии Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Иркутской области, осуществляющего предоставление выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним.

Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Иркутской области 
Адрес: 665000, Иркутская область, г. Тайшет, ул. Андреева, 3.

Телефон: (8-39563) 2-11-51, 5-34-39.  
9. Информирование о получении консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется в устной или письменной форме. Специалисты, осуществляющие устное информирование, должны принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других источников информации. Устное информирование каждого гражданина специалист осуществляет не более 10 минут.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

10. Наименование муниципальной услуги – «Предоставление служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район».

Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

11. Муниципальная услуга «Предоставление служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район» предоставляется Департаментом по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района.
Результат предоставления муниципальной услуги

12. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:

· предоставление жилого помещения по договору найма служебного жилого помещения;
· отказ в предоставлении жилого помещения.

Срок предоставления муниципальной услуги

13. С момента регистрации заявления гражданина в журнале регистрации на основании рассмотренных документов комиссия по вопросам при администрации Тайшетского района (далее – жилищная комиссия)не позднее 30 дней принимает решение о принятии на учет нуждающихся в предоставлении служебного жилого помещения либо отказывает в принятии на учет.
14. Сообщение о приеме на учет либо мотивированный отказ направляется заявителю в письменной форме в течение 5 рабочих дней с момента принятия решения. 

Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

15.  Правовыми основаниями для предоставления муниципальной услуги являются:

· Жилищный кодекс Российской Федерации;
· Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

· Постановление Правительства РФ от 26.01.2006г. № 42 «Об утверждении Правил отнесения жилого помещения к специализированному жилищному фонду и типовых договоров найма специализированных жилых помещений»;
· Положение о муниципальном учреждении «Департамент по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района», утверждённого решением Думы Тайшетского района от 27.12.2005г. № 24;
· Положение о служебных жилых помещениях муниципального образования «Тайшетский район», утвержденного решением Думы Тайшетского района от 25.10.2011г. № 72;

· иные нормативные правовые акты Российской Федерации, Иркутской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Тайшетский район».

Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

16. Для постановки гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении необходимыми являются следующие документы:

· заявление о предоставлении служебного жилого помещения на имя мэра Тайшетского района по установленной форме (приложение № 1 к настоящему регламенту);

· ходатайство руководителя учреждения, где работает гражданин (в случаях, когда гражданин работает в органах местного самоуправления Тайшетского района – ходатайство руководителя соответствующего структурного подразделения);

· копии документов, удостоверяющих личность заявителя и членов его семьи;
· копию трудовой книжки;
· справка с места жительства либо выписка из домовой книги о составе семьи;
· копия документа, подтверждающего право пользования жилым помещением, где гражданин проживает на момент подачи заявления;
· справки организации, уполномоченной на ведение государственного технического учета и технической документации и Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Иркутской области, на гражданина – заявителя и членов его семьи об отсутствии сведений в Единой государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним на объекты недвижимого  имущества на территории населенного пункта по месту работы гражданина.
Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

17. В приеме документов может быть отказано в следующих случаях:

· не подлежат приему заявления, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;
· если с заявлением обратилось ненадлежащее лицо.   

Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
18. Муниципальная услуга не предоставляется, если: 

- непредставление заявителем документов, представление неполного пакета документов указанных в п. 16 настоящего регламента;

· наличие у заявителя либо у членов семьи заявителя права собственности на жилое помещение на территории населенного пункта по месту работы;
- в случае  если специальность заявителя не закреплена в перечне специалистов, в работе которых имеется острая потребность на территории муниципального образования «Тайшетский район». Сведения о количестве и специальностях работников, в работе которых возникает острая потребность в системе образования и здравоохранения Тайшетского района,  предоставляются структурными подразделениями администрации Тайшетского района в срок до 1 июля соответствующего года.
Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги

19. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении  муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

20. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении  муниципальной услуги составляет 15 минут.

21. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления  муниципальной услуги составляет 15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

22. Обращение заявителя о постановке на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении регистрируется в день поступления заявления и прилагаемых к нему документов в Департамент по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

23. Прием заявителей специалистами Департамента по управлению муниципальным имуществом осуществляется в кабинетах № 26, № 16. 
24. В помещении Департамента по управлению муниципальным имуществом оборудуются места для ожидания приема, имеющие кресла, стулья, столы для возможности оформления документов.  Место для ожидания заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов должно быть снабжено писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями

25. На территории, прилегающей к месторасположению администрации Тайшетского района, оборудованы места для бесплатной парковки автотранспортных средств. 

Показатели доступности и качества муниципальных услуг

26. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- наличие различных способов получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

- короткое время ожидания муниципальной услуги;

- удобное территориальное расположение Департамента по управлению муниципальным имуществом.

27. Показатели качества:

- требования к уровню квалификации персонала, участвующего в предоставлении муниципальной услуги: профессиональная компетентность, владение информационно-коммуникационными технологиями, культура общения с заявителями, оперативность осуществления административных процедур по предоставлению муниципальной услуги;

- соблюдение требований к информационному обеспечению, месту и периодичности размещения информации о предоставляемой муниципальной услуге;

- отсутствие объективных жалоб на работу специалистов Департамента по управлению муниципальным имуществом, связанных с предоставлением муниципальной услуги;

- отсутствие нарушений по соблюдению сроков исполнения муниципальной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

Основание для начала  административной процедуры

28. Последовательность административных процедур, выполняемых при предоставлении муниципальной услуги показаны на блок-схеме (приложение № 2 к настоящему регламенту).
29. Основанием для начала исполнения административной процедуры является предоставление гражданином заявления о предоставлении служебного жилого помещения на имя мэра Тайшетского  района  по установленной форме  и пакета документов необходимых для предоставления муниципальной услуги.


30. Заявление поступает и регистрируется в отделе исполнителем муниципальной услуги  в день поступления в журнале регистрации.  

После получения заявления и прилагаемых к нему документов исполнитель услуги осуществляет первичную проверку документов:

-    соответствие их перечню, указанному в пункте 16 настоящего регламента;

- документы, удостоверяющие личность заявителя и/или подтверждающие полномочия лица, уполномоченного на совершение данных действий;

- тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращения, с указанием их мест нахождения, фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью, в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений;

- документы не исполнены карандашом.

Срок выполнения данной административной процедуры по предоставлению муниципальной услуги составляет один день. 

Исполнитель услуги, изучив заявление, выявляет наличие всех необходимых документов для предоставления муниципальной услуги, удостоверяясь, что: 

- документы представлены в полном объеме, в соответствии с действующим законодательством;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

Срок выполнения данной административной процедуры по предоставлению муниципальной услуги составляет один день. 

В рамках оказания муниципальной услуги специалист Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района осуществляет по мере необходимости взаимодействие с органами, осуществляющими государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, организациями, уполномоченными проводить государственный технический учет и техническую инвентаризацию, с направлением в их адрес  в установленном  порядке запросов о наличии у заявителя права на жилое помещение.

Срок выполнения данной административной процедуры по предоставлению муниципальной услуги составляет пять рабочих дней. 

После проведения проверки документов на соответствие действующему законодательству специалист Департамента по управлению муниципальным имуществом, направляет представленные документы на рассмотрение жилищной комиссии администрации Тайшетского района.

На основании рассмотренных документов жилищная комиссия не позднее 30 дней с момента регистрации заявления гражданина в журнале регистрации принимает решение о принятии на учет нуждающихся в предоставлении служебного жилого помещения либо отказывает в принятии на учет. Сообщение о приеме на учет либо мотивированный отказ направляется заявителю в письменной форме в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента принятия решения. 

Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение 

административной процедуры

31. Ответственным за выполнение административной процедуры является начальник Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района (далее также – ответственное должностное лицо).

Результат административной процедуры и способ фиксирования результата выполнения административной процедуры
32. Результатом выполнения административной процедуры является:

Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги, которое оформляется постановлением администрации Тайшетского района о предоставлении заявителю служебного жилого помещения муниципального фонда муниципального образования «Тайшетский район».


Исполнитель услуги проверяет документы, удостоверяющие личность  заявителя или его представителя, в том числе  полномочия представителя  заявителя действовать от его имени при получении документов и выдает выписку из постановления администрации Тайшетского района о предоставлении заявителю служебного жилого помещения муниципального фонда муниципального образования «Тайшетский район» по договору найма.

Выдача результатов предоставления услуги при личном обращении заявителя осуществляется в течение одного рабочего дня, направление заявителю уведомления по почте – в течение трех рабочих дней со дня принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.      

Выдача выписки  из постановления администрации Тайшетского района на руки заявителю при личном обращении осуществляется под роспись в реестре, а направленные по почте  уведомления о результатах предоставления муниципальной услуги регистрируется исполнителем услуги в журнале регистрации.  

Заключение договора найма служебного жилого помещения осуществляется в Департаменте по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района в присутствии заявителя.      
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением

и исполнением ответственными должностными лицами положений

административного регламента и принятием ими решений

33. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственным должностным лицом положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной  услуги, осуществляется начальником Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района.

34. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

Порядок и периодичность осуществления

плановых и внеплановых проверок полноты и качества 

исполнения административного  регламента
35. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, принятие решений и подготовку ответов на их обращения, содержащие жалобы на действия (бездействие) ответственного должностного лица. 

36. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность плановых проверок устанавливается заместителем мэра Тайшетского района по социальным вопросам. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверки также могут проводиться по конкретному обращению заявителя.

37. Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений, а также в случае получения жалоб на действия (бездействие) ответственного должностного лица.

Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании распоряжения администрации Тайшетского района.
Ответственность должностных лиц за решения и действия

(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе

предоставления муниципальной услуги

38. По результатам проверок в случае выявления нарушений соблюдения положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, виновные специалисты несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

39. Персональная ответственность ответственных должностных лиц закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги со стороны граждан,

их объединений и организаций

40. Контроль за исполнением административного регламента со стороны граждан, их объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и осуществляется путем направления обращений в администрацию Тайшетского района, а также путем обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения административного регламента, в вышестоящие органы местного самоуправления, указанные в пункте 6 настоящего Регламента.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих

Информация для заявителя о его праве на досудебное

(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений,

принятых (осуществляемых) в ходе предоставления

муниципальной услуги

41. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия специалистов, должностных лиц  Департамента по управлению муниципальным имуществом администрации Тайшетского района, действий или бездействия первого заместителя мэра Тайшетского района в досудебном (внесудебном) порядке.

42. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение).

Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

43. Заявители могут обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации обращения заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим Регламентом  для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим Регламентом;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной не предусмотренной настоящим Регламентом;

7) отказ Департамента по управлению муниципальным имуществом, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

рассмотрения жалобы и случаев, в которых ответ

на жалобу (претензию) не дается

44. Если в жалобе не указана фамилия заявителя, направившего жалобу, и адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.

45. Если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и адрес для направления корреспонденции поддаются прочтению.

46. Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему жалобу, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

47. Должностные лица администрации Тайшетского района при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу специалиста, должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

48. Если в жалобе заявителя содержится обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностных лиц, по которым заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в администрацию Тайшетского района или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

Основания для начала процедуры досудебного
(внесудебного) обжалования

49. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является регистрация поступления жалобы в администрацию Тайшетского района в письменной форме, в форме электронного сообщения.

50. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Право заявителя на получение

информации и документов, необходимых для обоснования

и рассмотрения жалобы

51. Должностные лица администрации Тайшетского района обязаны обеспечить каждому заявителю возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом.

Органы местного самоуправления и должностные лица,

которым может быть направлена жалоба заявителя

в досудебном (внесудебном) порядке

52. Заявители могут обжаловать действия или бездействие должностных лиц:

начальника Департамента по управлению муниципальным имуществом –  заместителю мэра по социальным вопросам;

заместителя мэра по социальным вопросам, в том числе в связи с непринятием основанных на законодательстве Российской Федерации мер в отношении действий или бездействия начальника Департамента по управлению муниципальным имуществом, специалистов Департамента по управлению муниципальным имуществом, - мэру Тайшетского района.

Сроки рассмотрения жалобы 

53. Срок рассмотрения жалобы должностным лицом, наделённым полномочиями по рассмотрению жалоб заявителей не должен превышать пятнадцати дней с момента регистрации такой жалобы, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

54. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное
лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Результат досудебного (внесудебного) обжалования, 

порядок и срок передачи результата заявителю

55. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

56. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 55 настоящего Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

	Приложение № 1 

к административному регламенту, утвержденному постановлением администрации Тайшетского района

от 26.04   2012г. № 925


	Мэру Тайшетского района

от _________________________________
              (Ф.И.О. гражданина-заявителя)
Адрес: ___________________________________

Телефон: ___________________________



З А Я В Л Е Н И Е 

о предоставлении служебного жилого помещения 

муниципального жилищного фонда


Прошу Вас предоставить служебное жилое помещение муниципального жилищного фонда для проживания в связи с характером моих трудовых отношений с _____________________________________________________________________________

(полное наименование органа местного самоуправления, учреждения)
____________________________________________________________________________________________

Я, _________________________________________________________________________________________

(Фамилия, имя, отчество заявителя)

подтверждаю, что на момент подачи настоящего заявления ни я, ни члены моей семьи не обеспечены жилыми помещениями на территории муниципального образования «Тайшетский район».


Последствия прекращения трудовых отношений либо пребывания на выборной должности, а также увольнение со службы мне разъяснены и понятны, обязуюсь их выполнить.

Имею состав семьи ________ человек(а), а именно:

                                           (кол-во)

_____________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, год рождения, отношение к заявителю)                         (подпись)

_____________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, год рождения, отношение к заявителю)                         (подпись)

К заявлению прилагаю следующие документы:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

«_____»_______________ ________ г.                               _____________________________

                                                                                                            (подпись заявителя)
	Приложение № 2

к административному регламенту, утвержденному постановлением администрации Тайшетского района

от 26.04 2012г. № ___925___


БЛОК-СХЕМА
общей структуры по представлению муниципальной услуги  «Предоставление служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования «Тайшетский район»»

















Прием заявлений о предоставлении служебного жилого помещения на имя мэра Тайшетского района и пакета документов необходимых для предоставления услуги





Регистрация заявления по предоставлению муниципальной услуги





Отказ в приеме документов





Проведение первичной проверки документов заявителя








 Взаимодействие с органами государственной и муниципальной власти в рамках предоставления муниципальной услуги 





Отказ в предоставлении муниципальной услуги





 Проверка документов заявителя на соответствие действующему законодательству





Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Рассмотрение представленных документов жилищной комиссией администрации Тайшетского района





Уведомление заявителя о постановке на учет в качестве нуждающегося в предоставлении жилого помещения





Заключение договора социального найма жилого помещения





Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги








